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	パソコンが動かなくなったらどうするか
	
	まったく電源が入らない。
	操作中、頻繁に電源が落ちる。
	操作中フリーズして、操作ができなくなる。
	電源は入るが正常に動作しない。


	まったく電源が入らない場合
	
	電源ケーブルが断線しているかもしれませんのでケーブルを動かして試して見てください。特にパソコン本体への接続部が断線しやすいのでこの部分�
	バッテリーの寿命がきている場合も電源が入らないことがあります。一度バッテリーを外してみてください。これで動けばバッテリーを取り替えれ
	パソコンに増設メモリーを追加している場合、増設メモリーが焼けている場合が


	操作中、頻繁に電源が落ちる場合
	
	まず、上記１項の内容を確認下さい。
	パソコンのメモリー部分が異常に加熱すると、このような現象になることがあります。まず、パソコン本体を手で触ってみて、部分的に熱く加熱し


	操作中フリーズして、操作ができなくなる
	
	システムリセットします。
	システムリセットがまったく動作しない場合、パソコンにリセットスイッチがついていればリセットスイッチで再起動します。
	リセットスイッチがなければ、電源スイッチで電源を切ってください。大抵の電源スイッチは数秒間押しつづければ、電源が切れ】


	電源は入るが正常に動作しない場合
	動作不良が一つのソフトに限られる場合
	対象のソフトのみをアンインストールした後､再度インストールすることでかなりの場合直ります。
	関連周辺機器の不良が考えられるため、コントロールパネル内のシステム／ディバイスマーネージャをチェックして丁

	全体的に動作が通常と違う場合
	5.1　2\)と同様に不良機器がないか調べます。
	ウイルスが侵入している場合がありますから、ウイルスチェックを行います。
	改善しない場合は、Officeの再インストール、 Windowsの再インストール、最悪の場合はパソコンのハードデ�


	日本を出発する前にお薦めの準備項目
	関連メーカーのホームページ・Ｅ－メールアドレスを調べておけば、何かあっても慌てずに、問い合わせできます。
	基本のソフトを準備しておくと、いざという時役に立ちます。
	海外からアドバイスが受けられるように、必要なものは日本を出発する前に、
	事前にホームステー先、インターン先に確認すべき項目
	LANが利用できるか（Windowsで利用できるか）
	インターネット用に電話回線を使用したいが、問題ないか。
	利用できるプリンターのメーカ、型式



